
 

ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

ПОСЕТИТЕЛЕЙ ВЕБ-САЙТА 

1.​ Общие положения  
1.1.​ Настоящая политика обработки персональных данных посетителей сайта (далее – 

Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. 
№152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок обработки 
персональных данных и меры по обеспечению безопасности и защиты 
персональных данных, предпринимаемые ЗАО «Компания Информконтакт» (далее 
– Оператор).     

1.2.​ Целью настоящей Политики является обеспечение защиты прав и свобод человека 
и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3.​ Нажатие кнопки подтверждения согласия в окне формы обратной связи означает 
безоговорочное согласие посетителей веб-сайта https://planforce.ru с условиями и 
правилами настоящей Политики Оператора.​
 

2.​ Основные понятия 
2.1.​ Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно 

определенному, или определяемому физическому (субъекту персональных данных); 
2.2.​ Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники; 
2.3.​ Оператор – ЗАО «Компания Информконтакт», самостоятельно или совместно с 

другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных 
данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые 
с персональными данными;  

 Субъект персональных данных – любой посетитель веб-сайта https://planforce.ru. 

2.4.​ Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных);  

2.5.​ Веб-сайт – совокупность средств и информации, текстов, графических элементов, 
дизайна, изображений, фото- и видеоматериалов, иных результатов 
интеллектуальной деятельности, а также программ для ЭВМ, предназначенных для 
публикации в сети  интернет по сетевому адресу https://planforce.ru и отображаемой 
в определенной текстовой, графической или звуковой формах, объединенных под 
уникальным электронным адресом;  
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2.6.​ Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в 
базах данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку 
информационных технологий, и технических средств;  

2.7.​ Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 
невозможно определить без использования дополнительной информации 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных 
данных;  

2.8.​ Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или 
без их использования.  Обработка персональных данных включает в себя, в том 
числе:  

●​ сбор; 
●​ запись; 
●​ систематизацию; 
●​ накопление; 
●​ хранение; 
●​ уточнение (обновление, изменение); 
●​ извлечение; 
●​ использование; 
●​ передачу (распространение, предоставление, доступ); 
●​ обезличивание; 
●​ блокирование; 
●​ удаление; 
●​ уничтожение персональных данных;  

 
2.9.​Пользователь – посетитель веб-сайта https://planforce.ru. 
2.10.​ Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 
2.11. Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие   
     персональных данных неопределенному кругу лиц;  

      2.12. Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится   
           невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной  
           системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются  
           материальные носители персональных данных.  
 

3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные 
Посетителя/Пользователя веб-сайтов 

3.1. Имя;  

3.2. Номер телефона; 
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3.3. Электронный адрес; 

3.4. Название Компании; 

3.5. Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях 
в т.ч. файлов «cookie» с помощью сервисов интернет-статистики Яндекс Метрика и 
Гугл Аналитика и других.  

4. Цели обработки персональных данных  

4.1. Цель обработки персональных данных Пользователя — получение Пользователем 
презентации интересующего ИТ продукта посредством отправки электронных писем; 
получение писем от заинтересованных сторон через форму обратной связи.   

Также персональные данные посетителей веб-сайтов обрабатываются ЗАО «Компания 
Информконтакт» в следующих целях: 

●​ Организации и проведения маркетинговых и/или рекламных акций, 
исследований, опросов; 

●​ Продвижение услуг и/или ИТ продуктов; 
●​ Для обработки вопросов, жалоб и предложений от посетителей веб-сайта, 

информирования посетителе веб-сайта о услугах и/или ИТ продуктах с 
помощью различных средств связи, включая,  но не ограничиваясь: по телефону 
с использованием специальных программ обмена сообщений, по электронной 
почте, почтовой рассылке, через форму обратной связи на веб-сайтах, и иными 
не запрещенными способами в иных законных целях. 

4.2. Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых 
продуктах и услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь 
всегда может отказаться от получения информационных сообщений, направив 
Оператору письмо на адрес электронной почты post@alfasystem.ru  с пометкой «Отказ 
от уведомлений о новых ИТ продуктах и услугах и специальных предложениях».  

4.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет 
статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на веб-сайте, 
улучшения качества веб-сайта и его содержания. 

 5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Политика разработана в соответствии с действующим законодательством РФ и 
обработка персональных данных основана на следующих нормативных правовых актах: 

●​ Конституции Российской Федерации; 
●​ Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
●​ Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации» от 27.07.2006 № 149-ФЗ; 
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●​ Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 №687 «Об утверждении 
Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой 
без использования средств автоматизации»; 

●​ Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 №1119 «Об утверждении 
требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 
системах персональных данных»; 

●​ Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 №21 «Об утверждении состава и 
содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных»; 

●​ Приказ Роскомнадзора от 05.09.2013 №996 «Об утверждении требований и 
методов по обезличиванию персональных данных»; 

●​ Иные нормативные правовые акты Российской Федерации и нормативные 
документы уполномоченных органов государственной власти. 

5.2. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их 
заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальную форму, 
расположенной на веб-сайте https://planforce.ru. Заполняя соответствующую форму 
и/или отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое 
согласие с данной Политикой.   

5.3. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это 
разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» 
и использование технологии JavaScript).   

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных 
данных  

Обработка персональных данных Оператором осуществляется с соблюдением 
принципов и правил, предусмотренных Законом «О персональных данных».  

6.1. Обработка персональных данных Оператором ограничивается достижением 
конкретных, заранее определенных и законных целей. Обработке подлежат только 
персональные данные, которые отвечают целям их обработки. Содержание и объем 
обрабатываемых персональных данных должны соответствовать заявленным целям 
обработки.  

6.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все 
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных 
лиц.  

6.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут 
переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением 
действующего законодательства. 
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6.4. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 
обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 
установлен федеральным законом, договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 
данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо 
обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

6.5. Срок обработки персональных данных является неограниченным. Условием 
прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей 
обработки персональных данных или отзыв согласия субъекта персональных данных 
на обработку его персональных данных. Пользователь может в любой момент отозвать 
свое согласие на обработку персональных данных, направив Оператору уведомление 
посредством электронной почты на электронный адрес Оператора post@alfasystem.ru  с 
пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных».  

7. Заключительные положения  

7.1. Настоящая Политика подлежит изменению, дополнению в случае появления новых 
законодательных актов и специальных нормативных документов по обработке и 
защите персональных данных.  

7.2. Настоящая Политика является внутренним документом ЗАО «Компания 
Информконтакт», и подлежит размещению на веб-сайтах.  

7.3. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой 
версией/редакцией.  
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